We hebben allemaal de plicht om mogelijke schendingen te melden, zodat het gedrag kan worden
overwogen en Universal de situatie kan aanpakken en passende maatregelen kan nemen.

Niemand in de Universal-familie zal enige negatieve actie ondernemen tegen iemand voor het
verstrekken van waarheidsgetrouwe informatie met betrekking tot een overtreding van de wet of
het beleid van Universal. Universal tolereert geen represailles tegen personen die vragen stellen
of te goeder trouw melding maken van mogelijke overtredingen. Tegen iedereen die represailles
neemt of probeert te nemen, zullen disciplinaire maatregelen worden genomen.

Rapporteer een Probleem of Stel een Vraag

Telefonisch vanuit Nederland (gratis):

nummer 0800-022-9111. Wanneer dat wordt aangegeven, draait u
866-292-5224. Het Is niet nodig “1” te draaien voor dit nummer.

www.ethicspoint.com
www.universalcorp.com/compliance

compliance@universalleaf.com

U kunt ook contact opnemen met

Uw leidinggevende of manager, een lid van het plaatselijke, regionale of Corporate Compliance
Committee, de juridische afdeling, Human Resources of de afdeling interne audit.

De Compliance Hotline is 24 uur per dag 7 dagen per week en in uw eigen taal beschikbaar.
Telefoontjes en online meldingen worden ontvangen door een onafhankelijke organisatie:
EthicsPoint. Het doel is om ervoor te zorgen dat u veilig en eerlijk kunt communiceren over
problemen en zorgen die verband houden met onethische of illegale activiteiten, met behoud van
uw anonimiteit en vertrouwelijkheid.

Er wordt naar elke melding geluisterd en elke melding wordt opgevolgd en gemeld aan
het Corporate Compliance Committee. We nemen onze Hotline heel serieus en hopen dat
u dat ook doet. Als u iets ziet, meld dit dan alstublieft zodat we kunnen samenwerken
om het te stoppen.
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